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一、编制依据
本技术文件以《养老护理员国家职业技能标准（三级/高级工》为核心编制依据，考核内容全面覆盖国标80%以上知识与技能要点，严格遵循职业技能评价规范。同时深度对标国家及常州市“十五五”养老服务发展规划相关要求，紧扣医养结合、居家社区养老、智慧养老等行业发展新方向，立足本地养老机构、长护险服务、社区照护等一线岗位真实工作场景设计赛项，坚持以赛促训、以赛促评、以赛促业，助力区域养老服务人才队伍专业化建设。
本次竞赛参考全国养老护理职业技能大赛成熟办赛模式、命题规则与评判体系，结合常州市养老行业人才培养、技能评价实际情况优化设计。赛题设置兼顾岗位实用性、技能专业性与人文服务理念，既考核标准化操作能力，也综合检验选手应急处置、沟通服务、教学指导等综合素养，确保竞赛兼具权威性、公平性与行业引领性。
二、技术描述
（一）赛项概要
本赛项面向常州市养老护理在岗职工、相关专业在校学生，聚焦三级养老护理员核心岗位能力，全方位考核选手专业理论、实操技能、应急处置、心理疏导、教学指导及职业综合素养。竞赛分为理论知识考试、操作技能考核两大板块，理论知识考试采用标准化机考形式，依托专业考试系统进行作答，重点检验选手知识储备、制度认知与行业理解；操作技能考核采用实景模拟方式，高度还原机构养老、居家养老的典型工作场景，融合现场操作、情景模拟、口头讲解等多种考核形式，全面考查选手岗位实操能力与综合服务水平，以赛事为抓手推动全市养老护理职业技能整体提升。
（二）能力特征
依据《养老护理员国家职业技能标准（三级/高级工》岗位要求，参赛选手需系统掌握老年人生理心理特点、常见慢性病照护、安全防护及养老相关法律法规等理论知识，能够依托专业知识开展各类照护工作；熟练完成用药照护、风险应急、专科护理、环境消毒、失智照护及安宁疗护等基础照护工作，具备跌倒、烫伤等突发情况的应急处置能力；可独立开展肢体康复、辅具使用、语言吞咽训练、康乐活动组织、失智康复等康复辅助工作；擅长与失语、视障、听障等特殊老年群体沟通交流，能够化解照护矛盾、疏导负面情绪、识别异常心理并规范上报；同时具备照护知识宣讲、实操带教、老年人自我照护指导及简易方案设计的能力，恪守职业道德，拥有较强的责任心、同理心与安全意识，全面适配三级养老护理员岗位履职要求。
三、技术纲要
（一）赛制
本次三级养老护理员竞赛采用“理论知识考试+操作技能考核”组合赛制，全程为单人竞赛形式。赛项分阶段依次进行，首先开展理论知识机考，单人考试时长60分钟，随后进行现场操作技能考核，单人考试时长30分钟，操作考核内容全面覆盖基础照护、康复服务、心理支持、培训指导四大核心模块。选手完成全部考核项目后综合两项成绩确定最终排名。竞赛全程音视频同步存档，总成绩相同时，按照操作技能分数高低优先排序。
（二）科目
本赛项设“理论知识+操作技能”2个科目。
理论知识科目采用机考形式，考试时长60分钟，试卷满分为100分（60分以上合格）。题型包含单选题、多选题、判断题，内容涵盖职业道德、法律法规、老年基础理论、基础照护、康复服务、心理支持、失智照护、安全应急、培训指导等相关知识，全面考查选手理论功底、知识理解与实际应用能力。
操作技能科目采用实景模拟考核形式，考试时长30分钟，试卷满分为100分（60分以上合格）。技能考核结合现场操作、情景模拟、口头讲授等多种方式，综合考查选手在用药照护、应急处置、专科护理、环境消杀、失智照护、安宁疗护等基础照护工作中的规范操作与风险防控能力，同时检验选手开展肢体康复、辅具使用、认知语言训练、康乐活动、失智康复等康复辅助服务的实操与指导水平，以及和特殊老人沟通、矛盾化解、情绪疏导、心理观察上报等专业能力，此外还考核选手面向老人及家属开展知识宣讲、实操带教、自我照护指导、简易方案设计的教学指导能力，全方位衡量选手综合岗位技能与服务素养。本次竞赛总成绩计算方式为：总成绩=理论知识成绩×20% +操作技能成绩×80%，总成绩满分为100 分（60分以上合格）。
两场考核均结束后，综合两场成绩得出最终排名，作为选手竞赛成果的评定依据。为保证竞赛公平性与规范性，本次大赛采取机考和裁判现场评分等方式，考试全程录像存档。综合总分同分情况下，操作技能分高者排名靠前。若操作技能成绩同分，基础照护模块分高者排名靠前。
（三）权重表
	科目
	模块
	权重(%)

	理论知识
	基础知识
	职业道德
	5

	
	
	基础知识
	15

	
	相关知识
	基础照护
	35

	
	
	康复服务
	15

	
	
	心理支持
	15

	
	
	培训指导
	15

	
	合计
	100

	操作技能


操作技能

	操作技能

操作技能
	基础照护
	40

	
	
	康复服务
	20

	
	
	心理支持
	20

	
	
	培训指导
	20

	
	合计
	100


四、场地设施设备简述
（一）场地规模
本赛项在常州纺织服装职业技术学院人文与健康学院举行，竞赛主要划分理论考试区、操作技能考核两大独立功能区域。理论考试区设置标准化机房4间，可同时容纳50名选手上机考试。
操作技能考核区按照四大考核模块分区布局，分别设置基础照护、康复服务、心理支持、培训指导专属考区，各区域相互独立、动线合理，完整还原养老机构与居家照护实际工作场景，同时配套候考室、物品备存区、裁判工作区、技术支持人员工作区、医务人员工作区、志愿者工作区等多个工作区域，满足赛事全流程运行需求。
全场设置应急疏散通道，通道全程保持畅通、无杂物遮挡，并张贴清晰疏散指引标识；各功能区域划分安全警戒标识线，明确选手行进路线、工作人员专用路线，实现人流分流，避免拥挤、交叉干扰。理论机房、实操考区、候考室均设置安全值守点位，安排专人定点巡查。赛场单独设立医疗应急专区，位置醒目、通达性强，保障突发情况快速处置。
（二）设施条件
	序号
	设施类别
	参数规格

	1
	电力设施
	220V标准商用电

	2
	照明设施
	9~11W/㎡标准配置

	3
	网络设施
	千兆光纤

	4
	标准化机房
	符合技能机考标准（配有防窥挡板）

	5
	仿真养老机构照护室
	1:1还原养老机构或居家照护实景

	6
	备赛室
	配套座椅、置物区、更衣饮水设施等




（三）设备条件
	序号
	物资名称
	数量

	1
	标准化计算机
	200 台

	2
	考试专用座椅
	200 张

	3
	选手身份核验设备
	4 套

	4
	电子计时系统
	4 套

	5
	机房全域监控设备
	4 套

	6
	多功能护理床
	15 张

	7
	床头柜
	15 张

	8
	床尾椅
	15 把

	9
	医用治疗车
	15 辆

	10
	医用免洗洗手液
	15 瓶

	11
	纯棉干毛巾
	15 包

	12
	消毒湿毛巾
	15 包

	13
	记录夹
	15 个

	14
	黑色签字笔
	15 盒

	15
	照护记录表单
	200 套

	16
	电子计时秒表
	15 个

	17
	实操区域全域监控设备
	15 套

	18
	医用口服药杯
	15 套

	19
	常规口服药物
	15 套

	20
	常规外用药物
	15 个

	21
	医用饮用水杯，水壶
	15 套

	22
	医嘱单
	15 套

	23
	服药登记本
	15 本

	24
	烫伤/跌倒/低血糖等急救套装
	15 套

	25
	防滑安全手杖/助行器等
	15 套

	26
	室内防滑地垫
	15 张

	27
	康体活动休息座椅
	15 把

	28
	辅助起身扶手
	15 个

	29
	休闲沟通座椅
	15 把

	30
	情绪引导提示卡
	15 套

	31
	沟通交流提示板
	15 个

	32
	立式讲解展板
	15 个

	33
	慢性病预防图文宣传资料
	15 套

	34
	模拟听众座椅
	15 把

	35
	教学提示卡
	15 套


五、技术团队组成人员
(一)专家组
1.专家组长：周聪聪
2.专家组员：孙永霞、张林香
(二)裁判组
1.裁判长：孙永霞
2.裁判员：周聪聪、周飞、朱佩、陈晓琴、刘桂丽、钱婷、张林香、张贵苏、贾晓晨、朱妤、杜杨、邵璟、李雪丽、刘元敏
六、纪律要求
（一）通则
1.本赛项将严格遵守公平、公正、公开的原则，对出现的任何违规行为，一经查处严肃处理。
2.参与本赛项的所有人员应按规定的时间、地点、场次参加比赛，不得无故迟到、早退、缺席。
3.参与本赛项的所有人员应当佩戴组委会配发的证件，服从组委会统一指挥，共同保证比赛顺利进行。
（二）参赛选手
1.参赛选手需携带参赛证、身份证等证件进入赛场，并将手机关机。未带证件者，不得参赛。
2.参赛选手在比赛开始前30分钟进入比赛候考区，在现场工作人员引导下，进行赛前准备，检查并确认所需物品。
3.理论考试开始前15分钟，参赛选手凭证件进入规定考场，并将证件放在考桌左上角，以便监考人员查验。考试过程中，参赛选手应独立完成答题。
4.参赛选手必须按指定时间进入赛场，迟到30分钟者不得参加比赛。
5.裁判长宣布比赛开始，参赛选手方可答题，比赛开始计时。
6.裁判长宣布比赛结束，参赛选手应立即停止答题，不得以任何理由拖延竞赛时间，若提前结束比赛，应向裁判工作人员举手示意，经裁判员同意后，视为提前结束比赛。
7.参赛人员应爱护赛场所有设施，自觉维持赛场环境卫生，操作设备应谨慎，不得违章操作，如遇损坏、丢失等现象照价赔偿。
8.比赛过程中，参赛选手须严格遵守操作规程，确保人身及设备安全，并接受裁判工作人员的监督和警示，出现设备故障等问题时，参赛选手应请裁判员对故障进行确认，对于因设备自身故障造成暂停和时间损失，该参赛选手的比赛时间酌情增补。
（三）裁判人员
1.裁判人员在比赛前必须了解赛场情况、比赛规则及注意事项，不得泄露比赛的有关信息。
2.赛前裁判人员要集中学习有关文件，明确责任和分工，熟悉和掌握比赛的具体要求，严格遵守竞赛规则，做到评判公正，一视同仁。
3.裁判人员应在工作前30分钟到达比赛场地，佩戴好执裁证，将手机处于关闭状态。裁判员应仪表整洁，语言举止文明礼貌，服从裁判长的领导，遵守评判职业道德，文明评判。
4.参赛选手进入考场时，裁判人员要认真检查参赛选手的证件，确保无差错，发现与证件不符者，裁判人员有权制止参赛选手进入考场。
5.裁判人员应严格遵守竞赛规则，认真执行竞赛项目的评分标准，以公平、公正、真实、一视同仁的原则，准确把握评分尺度，对在竞赛执裁过程中出现徇私舞弊的情况，一经查实，裁判长有权取消其执裁资格，并报竞赛组委会备案。
6.裁判人员要严格执行比赛纪律，对选手的违规行为，进行严肃处理，并记录在案。对竞赛中出现的严重违纪和不安全行为应及时警告，必要时可以终止比赛。
7.裁判人员在工作时要尊重参赛选手，与参赛选手交流时应注意方式，避免影响参赛选手情绪。
8.对于竞赛过程中出现的问题或争议，裁判人员不允许在选手面前进行争论，应及时向裁判长汇报，服从裁判长的裁决，避免与参赛选手和相关人员发生争执，否则取消评判资格。
9.裁判人员要坚守岗位，不得擅自离开、闲聊，不得无故干扰选手竞赛，不得同参赛选手交谈与竞赛无关的话题、不得给予参赛选手任何竞赛规则范围内的提示，不得在执裁过程中接听任何电话。
10.裁判人员要认真执行各项规章制度，对在整个竞赛过程中未公平、公正，弄虚作假或者隐瞒事实不报的，将根据情节轻重予以处理。
七、题库
（一）理论考核题库
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